
1.- PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO 

En cualquier momento el titular de los Datos Personales tiene la posibilidad de ejercer de los 

derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición al tratamiento de sus datos, conocidos 

como derechos ARCO, se debe de considerar que la Protección a los Datos Personales, es una 

prerrogativa personalísima, es decir, únicamente el titular de los datos personales o su 

representante podrán solicitarlo.  

Requisitos para la presentación de la solicitud: 1. Presentar la solicitud en el correo: 

empleate.vacantes@megamedia.com.mx , con la siguiente información: 

1.1.- INFORMACIÓN GENERAL.  

• Nombre del titular de los datos personales. 

• Documentos que acrediten la identidad del titular.  

• En su caso, nombre del representante del titular y documentos para acreditar su identidad 

y personalidad.  

• Domicilio o cualquier medio para recibir notificaciones.  

• Descripción clara de los datos personales que se quieran rectificar, cancelar u oponerse a 

su tratamiento. 

• Descripción del derecho que se quiere ejercer o de lo que solicita el titular. 

• En su caso, documentos o información que faciliten la localización de los datos personales, 

entre ella, el área responsable del tratamiento.  

1.2.- INFORMACIÓN ESPECÍFICA.  

Dependiendo del derecho que desee ejercer, deberá incluir la siguiente información específica en 

la solicitud:  

• Derecho de ACCESO: la modalidad en la que prefiere que se reproduzcan los datos 

personales solicitados. 

• Derecho de RECTIFICACIÓN: las modificaciones que solicita que se realicen a los datos 

personales, así como aportar los documentos que sustenten la solicitud.  

• Derecho de CANCELACIÓN: las causas que motivan la petición de que se eliminen los 

datos de los archivos, registros o bases de datos del responsable del tratamiento.  

• Derecho de OPOSICIÓN: las causas o la situación que le llevan a solicitar que finalice el 

tratamiento de sus datos personales, así como el daño o perjuicio que le causaría que 

dicho tratamiento continúe; o bien, deberá indicar las finalidades específicas respecto de 

las cuales desea ejercer este derecho.  

Cuando la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no satisfaga alguno de los requisitos 

antes señalados, el responsable deberá prevenir a la persona titular, solicitando la información 

faltante dentro de los cinco 5 días hábiles siguientes a la presentación de la solicitud, para que, 

por una sola ocasión, subsane las omisiones dentro de un plazo de 30 días hábiles contados a 
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partir del día siguiente al de la notificación, proporcionando la información que falta, de lo 

contrario se tendrá por no presentada la solicitud.                             

1.3.- NO PROCEDENCIA DEL EJERCICIO DE DERECHO ARCO: 

 El ejercicio de los derechos ARCO no es procedente cuando: 

 El titular de los datos personales o su representante no hayan acreditado su identidad 

ante MEGAMEDIA. 

 Los datos personales no se encuentren en posesión de MEGAMEDIA. 

 Exista un ordenamiento legal que impida su ejercicio.  

 Lesione o afecte los derechos de otra persona.   

 Pudiera obstaculizar procesos judiciales o funciones de una autoridad administrativa. 

 Exista una resolución de autoridad competente que impida el acceso a los datos 

personales o no permita la rectificación, cancelación u oposición de los mismos.   

 La cancelación u oposición de datos personales haya sido previamente realizada.  

 MEGAMEDIA no sea competente para atender la solicitud.  

 Los datos personales sean necesarios para proteger intereses jurídicamente tutelados del 

titular.  

 Los datos personales sean necesarios para dar cumplimiento a obligaciones legalmente 

adquiridas por el titular.   

 El tratamiento de los datos personales sea por cuestiones de seguridad nacional; orden, 

seguridad y salud públicos. 


